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Linee Guida sulla rilevazione delle opinioni dei dottorandi e gestione dei relativi esiti

(Elaborate dal Presidio della Qualita del 25/06/2024
Approvate dal Collegio docenti del Corso di Dottorato del 4/07/2024)
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Premessa

In linea con il modello AVA3, I'Ateneo ha introdotto dall’A.A. 2022-2023 il questionatio per la
rilevazione dell'Opinione dei Dottorandi del primo, del secondo e del terzo anno.

Attraverso I'analisi delle evidenze emerse, criticita riscontrate e/o suggerimenti costruttivi, I'obiettivo
¢ quello di contribuire a migliorare la qualita dell’esperienza di Dottorato presso I'Universita degli Studi
di Scienze Gastronomiche.

Il questionario ¢ stato sviluppato sulla base dei modelli proposti dall’ Agenzia Nazionale di Valutazione
del sistema Universitario e della Ricerca — ANVUR (Delibera n. 64, Consiglio Direttivo del 21 marzo

2023). (Allegato 1)

Quadro normativo

v" Delibera del Consiglio Direttivo n. 26 del 13 febbraio 2023 - Modello di accreditamento periodico
delle sedi e dei corsi di studio universitari

v' Linee Guida per il sistema di Assicurazione della Qualita negli Atenei del 4 aprile 2024

v' Linee Guida per I’Autovalutazione e la Valutazione del Sistema di AQ negli Atenei del 4 aprile
2024

v" Delibera n. 64, Consiglio Direttivo del 21 marzo 2023 - Questionario relativo alla soddisfazione

dei dottoti di ricerca.

Destinatari

Il questionario ¢ rivolto ai dottorandi iscritti al I, IT e III anno di ciascun Corso di Dottorato.

Le Schede

Il modello somministrato ¢ composto da due sezioni, A e B (Allegato 1):

- La sezione A) chiede informazioni relative all’organizzazione del corso e al profilo dei dottorandi.
- La sezione B) chiede ai dottorandi di esprimere la propria opinione su percorso formativo e di
ricerca.

Procedura

La compilazione del questionario ¢ obbligatoria al passaggio tra il primo e il secondo anno, tra il

secondo e il terzo anno e all’atto dell’iscrizione all’esame finale prima della discussione della tesi di

dottorato.
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Nel mese di giugno di ciascun anno di Corso, al termine dell’A.A., la Segreteria Didattica segnala ai
dottorandi, tramite e-mail, 'apertura dei questionari e li invita alla compilazione. I questionari restano
aperti mediamente tre settimane.

I questionari sono somministrati on/ine attraverso la piattaforma Esse3, per la gestione delle carriere

studenti.

Estrazione e elaborazione dei risultati

Terminato il periodo di apertura dei questionati per la compilazione, ’'Ufficio di supporto al Sistema
di AQ estrae ed elabora i risultati.

A tal fine il PQ ha predisposto un modello/report in cui per ciascun quesito ¢ indicato il numero di
preferenze ottenute da ogni proposta di risposta.

Per ciascuna delle affermazioni presenti, il dottorando puo indicare il proprio grado di accordoda 1 a
10 (dove a 1 corrisponde “per nulla d’accordo” e a 10 “del tutto d’accordo”).

Per la valutazione e analisi degli esiti, su proposta del PQ, sono considerate “positive” le risposte con

punteggio pari o superiore a 0.

Presa in carico degli esiti dei questionari

11 report viene condiviso dall’Ufficio di supporto al Sistema di AQ con il Coordinatore del Corso di
Dottorato, con il PQ e con il NdV.

11 Coordinatore analizza i risultati, individua le criticita e propone azioni correttive di concerto con il
Rettore (nell'ambito della funzione di quest’ultimo di sovrintendere allo svolgimento dell'attivita
didattica dell'Ateno, ai sensi della lett. ¢, comma 3, art. 13 dello Statuto).

Secondo quanto previsto da AVA3, spetta al Coordinatore I’elaborazione di un documento di analisi

dei risultati della rilevazione delle opinioni dei dottorandi.
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Allegato 1
Sezione A Filtri
11 Corso di Dottorato prevede attivita formative A | Si
strutturate (corsi, seminari, laboratori)? In questo caso non
1) rispondere alle domande: 2, 3
B} No e 4 (sezione A)edalat
(sezione B)
L attivita formativa ¢ distinta da quella impartitain | A | Si
2) insegnamenti relativi ai corsi di laurea
magistrale? B | No
L attivita formativa prevedeva anche moduli Si, moduli di taglio
aggiuntivi (possibile piu di una risposta)? A interdisciplinare, multidisciplinare,
transdisciplinare
Si, moduli relativi
allimprenditoria, all’accesso  a
3) B finanziamenti  competitivi, alla
pubblicazione e
valorizzazione/disseminazione
dei risultati della ricerca
C | No
Quali sono le modalita previste per le verifiche in | A | Esami scritti
itinere dell’attivita formativa durante il Corso di | B | Esami orali
9 Dottorato? (Possibile pitt di una risposta) C | Prove pratiche
D | Nessuna
Quali sono le modalita previste per il monitoraggio Presentazione di tisultati individuali
dellattivita di ricerca dutante il Corso di | A | relativiall’attivita di
Dottorato? (Possibile piu di una risposta) ricerca
Presentazione di risultati di
5 B | gruppo relativi all’attivita di
ricerca
Valutazione dell’avanzamento
C | dellavoro di tesi al passaggio
d’anno
Ha usufruito o sta usufruendo del budget Si
6) aggiuntivo previsto dal DM 226/2021 di almeno
il 10% per le attivita di ricerca? B | No
Ha trascorso, sta trascorrendo o ha intenzione di In questo caso non
trascorrere periodi di studio o ricerca all’estero, Alsi rispondere alla domanda 9
coerenti con il progetto formativo? (Sezione A)
K In questo caso non
rispondere alla domanda 8
B | No (Sezione A) e alle domande
da 7 a 10 (Sezione B)
Ha usufruito o sta usufruendo o ha intenzione di | A | Si (da titolare di borsa)
g usufruire dell'incremento della borsa fino al 50% | B | Si (da non titolare di borsa
) pet i periodi di mobilita all’estero? C | No (da titolare di borsa)
D | No (da non titolare di borsa
Per quale motivo non ha scelto di trascorrere Le opportunita formative offerte in
petiodi di studio o ricerca all’estero durante il questo programma sono adeguate
Corso di Dottorato? (Possibile piu di una risposta) | A | e non richiedono ulteriori
9 esperienze presso

istituzioni estere
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Non ho ricevuto I'autorizzazione

dal Collegio

Non ho individuato una struttura a
cui fossi interessato o
disponibile ad accogliermi

Non ero a conoscenza di questa
possibilita

Non essendo titolare di borsa, non
erano previsti finanziamenti
specifici per attivita all’estero, o
quelli previsti non erano

sufficienti

Le modalita di erogazione del
finanziamento non mi hanno
permesso di partire

Altro: (massimo 300 caratteri)

10)

Ha trascorso, sta trascorrendo o ha intenzione di
trascorrere periodi di studio o ricerca, coerenti con
il progetto formativo, presso Istituzioni di Ricerca
nazionali, Imprese, Pubblica Amministrazione?

Si, presso Istituzioni di Ricerca

Si, presso Imprese

Si, presso Pubblica
Amministrazione

In questi casi, C non
rispondere alla domanda 12
(sezione A)

No

In questo caso non
rispondere alla domanda 11
(sezione A) e alle domande
da 11 a 14 (sezione B)

11)

Ha ricevuto o sta ricevendo un supporto
finanziario per i periodi presso Istituzioni di
Ricerca, Imprese, Pubblica Amministrazione?

Si (da titolare di borsa)

Si (da non titolare di borsa

No (da titolare di borsa)

gl0|x| >

No (da non titolare di borsa

12)

Per quale motivo non ha scelto di trascorrere
periodi di studio o ricerca presso Istituzioni di
Ricerca, Imprese, Pubblica Amministrazione
durante il Corso di Dottorato? (Possibile pit di una
risposta)

Le opportunita formative offerte in
questo programma sono adeguate
e non richiedono

ulteriori esperienze presso
istituzioni estere

Non ho ricevuto I'autorizzazione

dal Collegio

Non ho individuato una struttura a
cui fossi interessato o
disponibile ad accogliermi

Non ero a conoscenza di questa
possibilita

Non erano previsti finanziamenti
aggiuntivi, o quelli previsti non
erano sufficienti

Le modalita di erogazione del
finanziamento non mi hanno
permesso di partire

Altro: (massimo 300 caratteri)

13)

Nella sede del suo Corso di Dottorato ¢ previsto
uno spazio di lavoro per i dottorandi?

Si, con postazioni per i singoli
dottorandi

Si, con postazioni condivise

O = > O

Si, uno spazio condiviso senza
postazioni
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In questo caso, non
D | No rispondere alle domande 21
e 22 (Sezione B)

14) A | Si,lezioni ordinarie
Ha svolto o sta svolgendo in prima persona attivita S, attivita integrative (esercitazioni,
didattica o di sostegno alla didattica durante il suo | B | seminari o attivita
Corso di Dottorato? di tutorato)

C Si, sia lezioni ordinarie che
attivita integrative

In questo caso non
D | No rispondere alle domande 19
e 20 (sezione B)

Durante il corso, sono state svolte attivita di
15 |C cO150, - attivi SI/NO
ricerca congiuntamente con altre Universita?

Durante il corso, sono state svolte attivita di
16) ricerca che hanno promosso il trasferimento SI/NO
tecnologico in collaborazione con imprese?

SEZIONE B

Per ciascuna delle seguenti affermazioni indichi il suo grado di accordo
da 1a 10, dove a 1 cotrisponde “per nulla d’accordo” e a 10 “del tutto d’accordo”,

Per nulla Del tytto
d’accordo d’accordo
O O O O O O O O O O
Formazione

1 | Le attivita formative sono esaustive e coerenti con le principali tematiche del Corso di Dottorato.

Le tematiche trattate nel corso delle attivita formative sono approfondite e aggiornate.

3 | Le attivita formative sono utili per lo sviluppo della tesi di dottorato

Il carico di lavoro richiesto dalle attivita formative strutturate (corsi, seminari, laboratori) mi permette di dedicarmi
adeguatamente all’attivita di ricerca e alla tesi.

5 | Le valutazioni in itinere (esami, presentazioni, elaborati) sono solo una formalita o sono state del tutto assenti

6 | Complessivamente sono soddisfatto delle attivita formative offerte.

Esperienze all’estero

Durante il corso di dottorato ho ricevuto adeguate informazioni e supporto dai docenti circa lo svolgimento di esperienze
all'estero

8 | Il supporto ricevuto dall’'universita di provenienza per il periodo di studio o ricerca all’estero ¢ soddisfacente.

9 | Il'supporto ricevuto dall’universita/istituzione accogliente per il periodo di studio o ricerca all’estero ¢ soddisfacente.

10 | Complessivamente sono soddisfatto del periodo di studio o ricerca all’estero

Esperienze presso altre Istituzioni di Ricerca nazionali/Imprese/Pubblica
Amministrazione

Durante il corso di dottorato ho ricevuto adeguate informazioni e supporto dai docenti circa lo svolgimento di esperienze

11 L
presso altre istituzioni

12 | Il supporto ricevuto dall’'universita di provenienza per il periodo di studio o ricerca presso altre Istituzioni ¢ soddisfacente.

13 | Il supporto ricevuto dall’Istituzione accogliente per il periodo di studio o ricerca presso altre Istituzioni ¢ soddisfacente.

14 Complessivamente sono soddisfatto del periodo di studio o ricerca presso altre Istituzioni di Ricerca/Imprese/Pubblica

Amministrazione.

Attivita didattica svolta

15 | L’attivita didattica che svolgo mi ¢ utile dal punto di vista formativo.

11 carico di lavoro richiesto dall’attivita didattica che svolgo mi permette di dedicarmi adeguatamente all’attivita formativa,

16 L .
di ricerca e alla tesi.

Strutture e sttumenti

17 | Le aule e gli spazi utilizzati per I'attivita formativa sono adeguati (si vede, si senti, si trova posto).

18 | Lo spazio personale riservato ai dottorandi ¢ adeguato (dimensioni, strumentazione, etc.).
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19 | I servizi bibliotecari sono adeguati alle mie necessita.

20 | Le attrezzature informatiche e le connessioni sono adeguate per tutte le attivita svolte.

21 | Le attrezzature necessarie alla ricerca sono adeguate e accessibili.

22 | Sono soddisfatto del supporto fornito dagli uffici di segreteria.

23 | Le informazioni relative alle attivita formative e di ricerca sono sempre aggiornate.

24 | I dottorandi sono coinvolti nella programmazione di tali attivita.

25 | Le informazioni relative alle scadenze e alle procedure amministrative sono sempre aggiornate.

26 | Sino ad oggi, sono complessivamente soddisfatto del Corso di Dottorato.
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