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Verbale della riunione del
Presidio della Qualita d’Ateneo

del 9 ottobre 2023

Oggi 9 ottobre 2023, alle ore 10.30, si ¢ riunito il Presidio della Qualita (PQ) dell’Universita degli Studi
di Scienze Gastronomiche.

Risultano presenti:
e Gabriele Proglio, componente docente.

e Alessandro Asteggiano, componente TA.
Risultano, inoltre, presenti Eleonora Zilio, responsabile della Segreteria Studenti e Didattica, e Stefania
Marino, Ufficio di supporto al Sistema di AQ dell’Ateneo, per le funzioni di supporto amministrativo e
di verbalizzazione.
Assente giustificata Alessia Oderda, rappresentante degli studenti.
L’ordine del giorno prevede che vengano trattati i seguenti punti:

1. Processo di revisione dell’Offerta formativa di Ateneo e relativi strumenti.

2. Varie ed eventuali.

Punto 1 - Processo di revisione dell’Offerta formativa di Ateneo e relativi strumenti.

II PQ saluta e ringrazia il Vicepresidente dell’Ateneo, Rinaldo Rava, per la sua presenza all'incontro di
oggi per la trattazione del presente punto. Il Vicepresidente, riprendendo quanto emerso nel CE del
5/09/2023, con riferimento alla mancata attivazione del Corso di Laurea Magistrale neo-istituito e al calo
di iscrizioni registrato dal Corso di Laurea, ribadisce la necessita di procedere a una revisione del processo
di progettazione e attivazione dei CdS. In particolare, il Vicepresidente ripete la propria sollecitazione in
merito alla necessita che la progettazione dei CdS sia fondata su informazioni e dati oggettivi raccolti
tramite analisi di mercato, benchmark, indagini presso studenti e ex-studenti.

Gabriele Proglio ringrazia il Vicepresidente per le sue osservazioni, e, prendendo atto della mancata
attivazione, per il secondo anno consecutivo, del Corso di Laurea Magistrale di nuova attivazione e del
calo di iscrizioni registrato dal Corso di Laurea, rileva opportunita da parte dei Coordinatori dei CdS e
del Consiglio Accademico di una analisi delle ragioni alla base di questi risultati.

Tra i componenti del PQ si apre una discussione, da cui emerge la duplice necessita, da un lato, di
individuare la causa della mancata attivazione del Corso di Laurea Magistrale e del calo di iscrizioni al
Corso di Laurea, dall’altro di invitare gli Organi di Ateneo ad avviare un percorso di revisione del processo

di progettazione e attivazione dell’offerta formativa.
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Alla luce di quanto sopra esposto e con l'obiettivo, anche, di supportare I’Ateneo nel raggiungimento

degli obiettivi definiti dal Piano Strategico, il PQ delibera di porre in atto le seguenti azioni:

1.

La richiesta al coordinatore del Corso di Laurea Magistrale in International Gastronomies and
Food Geo-Politics, per il quale, a seguito della mancata attivazione, ¢ decaduto 'accreditamento
iniziale, a presentare al Consiglio Accademico I’analisi delle ragioni per le quali un numero troppo
esiguo di studenti si ¢ iscritto al Corso, tale da non consentirne I'attivazione;

L’avvio della revisione del processo di progettazione e attivazione dei Corsi di Studio, attraverso
la stesura di Linee guida alle quali i Coordinatori dei Corsi devono attenersi nella fase di
progettazione. A questo proposito, il PQ fa proprie le indicazioni suggerite dal Vicepresidente
affinché le suddette Linee Guida prevedano che la fase di progettazione tenga conto di indagini
di mercato, survey tra studenti ed ex studenti, benchmark, indagini finalizzate a individuare il
target e il contesto professionale di riferimento;

La predisposizione di una scheda, allegata al documento di progettazione dei Corsi, funzionale
all’attivita di promozione e comunicazione dei Corsi stessi, che contenga I'indicazione del target
di riferimento a cui il Corso si rivolge, dei profili professionali che si intendono formare e dei
relativi potenziali mercati di sbocco presso i quali i laureati potrebbero collocarsi, delle
conoscenze e competenze associate ai profili professionali formati, degli elementi di

differenziazione del corso rispetto a Corsi analoghi offerti da altri Atenei.

11 PQ, inoltre, prende atto che il CE del 5/09/2023,

al fine di intervenire da subito sul fronte della promozione e comunicazione dei CdS, ha costituito
I’Area marketing e comunicazione, composta dagli attuali uffici Comunicazione, Food
Communication Agency e Cinema Lab. Il PQ, accompagnando I’Ateneo nella revisione del
processo di progettazione e attivazione dell’offerta formativa, si confrontera anche con la neo-
istituita Area Marketing e Comunicazione, per quanto concerne le informazioni utili a comunicare

ai potenziali studenti i contenuti dei Corsi di Studio da attivare;

al fine di migliorare i servizi prestati agli studenti, ¢ stato affidato a Paolo Ferrarini il ruolo di
manager didattico, affidandogli il coordinamento dell’area didattica e studenti, composta da

Segreteria studenti e didattica, Career Center e Viaggi didattici.

Punto 2. Monitoraggio azioni dei CdS alle raccomandazioni della CEV.

11 PQ, approfittando della presenza del Vicepresidente, ricorda la raccomandazione formulata dalla CEV

al Corso di Laurea in Scienze e Culture gastronomiche, a seguito della visita di accreditamento periodico

del dicembre 2020: “S7 raccomanda una revisione degli obiettivi formativi al fine sia di renderli maggiormente aderenti

a quelli relativi alle figure professionali in uscita sia di migliorare la coerenza con quelli riferibili ad un percorso formativo
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di un Corso di Laurea”. A fronte della suddetta raccomandazione, prosegue il PQ, il Nucleo aveva
evidenziato, nella “Scheda ANVUR di verifica delle criticita” che ’Ateneo non era intervenuto per il
2022/2023 e per il 2023/2024 alla modifica dell’ordinamento didattico, in attesa che dal 2021, anno di
completamento del primo ciclo triennale, fosse concluso il primo monitoraggio da parte del Career Center
dei dati occupazionali dei laureati del Corso di Laurea per identificarne gli sbocchi occupazionali e
verificare la coerenza degli obiettivi formativi rispetto alle figure professionali richieste dal mondo del
lavoro. II Nucleo aveva inoltre rilevato che il Coordinatore, nel corso del 2023, aveva avviato il processo
di verifica e modifica dell’ordinamento didattico convocando per il 10/05/2023 P'incontro con le Parti
sociali, includendo stakeholder dal mondo delle imprese e delle istituzioni e avendo massima cura di
mantenere il piu stabile possibile il panel rispetto alla prima review, includendo soggetti con esperienza
nell’assunzione dei laureati dei CdS. Dal confronto con le parti sociali erano emerse indicazioni utili
all’adozione di interventi migliorativi, in occasione della revisione del Corso di Studi, in programma per
IA.A. 2024/2025.

11 PQ, pertanto, sottolinea "opportunita che il Coordinatore porti avanti il suddetto processo di verifica
e modifica dell’ordinamento didattico, in linea con le raccomandazioni formulate dalla CEV,
intervenendo sulle sezioni RAD della SUA-CAS con le revisioni necessarie gia per 'A.A. 2024/2025.

11 Vicepresidente prende atto della segnalazione del PQ) e se ne fara portavoce presso la Governance.

Punto 3. Varie ed eventuali.

Esauriti 1 punti all’ordine del giorno, la seduta ¢ sciolta alle ore 11.30.

Presidio della Qualita La Segretaria

Gabriele Proglio Stefania Marino



