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Verbale della riunione del
Presidio della Qualita d’Ateneo

del 18 giugno 2024

Oggi 18 giugno 2024, alle ore 14.00, presso I’Aula Fusari dell’Ateneo, si ¢ riunito il Presidio della
Qualita (PQ) dell’'Universita degli Studi di Scienze Gastronomiche.
Risultano presenti:

e Lorenzo Bairati, Presidente.

e Alessandro Asteggiano, componente TA.
Assente giustificata Alessia Oderda, componente rappresentante degli studenti.
Risultano, inoltre, presenti Stefania Marino ed Eleonora Zilio, Ufficio di supporto al Sistema di AQ
dell’Ateneo, per le funzioni di supporto amministrativo e di verbalizzazione.
L’ordine del giorno prevede che vengano trattati i seguenti punti:
1. Comunicazioni.
2. Approvazione verbale del 13/06/2024.
3. Audizione dei delegati al servizio di mentoraggio.
4

Varie ed eventuali.

Punto 1 - Comunicazioni.

Non essendoci comunicazioni il presente punto non viene trattato.

I presenti ne prendono atto.

Punto 2 — Approvazione verbale del 13/06/2024.

Il verbale del 13/06/2024 ¢ approvato dai presenti all’incontro. Si da mandato a Stefania Marino

per la pubblicazione nell’area riservata al PQ sul sito web di Ateneo.

Punto 3 — Audizione dei delegati al servizio di mentoraggio.

Il Presidente apre l'incontro ringraziando la Professoressa Roberta Cevasco e il Dott. Riccardo
Migliavada, delegati per il servizio di mentoraggio, per la loro partecipazione all’audizione odierna.
Il Presidente prosegue illustrando i due principali obiettivi della riunione.

1. In primo luogo, si discute la necessita di unificare le diverse definizioni del servizio di

mentoraggio oggi presenti sul sito, sulla SUA-CdS e nelle Linee Guida del servizio stesso.
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Viene sottolineata, in particolare, I’esigenza di chiarire la funzione del servizio, che dovrebbe
essere finalizzato a supportare, guidare e stimolare gli studenti nel loro percorso accademico,
di maturazione intellettuale e di crescita professionale a partire dal loro ingresso in UniSG.
E fondamentale ristabilire e comunicare in modo chiaro questa funzione per evitare che gli
incontri si focalizzino su lamentele circoscritte a singoli attori e servizi dell’Ateneo.
Migliavada suggerisce di considerare se la fruizione del servizio debba continuare ad essere
obbligatoria, notando che sia gli studenti che alcuni mentori non sempre adottano un approccio
Propositivo.
Bairati aggiunge che il mentoring dovrebbe servire 'intera comunita e non il singolo studente.
2. Il secondo obiettivo riguarda la revisione delle attuali Linee Guida del servizio di mentoraggio,
in modo che illustrino piu chiaramente funzione e obiettivo dello stesso.
Il PQ richiede ai delegati di procedere a tale revisione ponendo attenzione anche a una forte
responsabilizzazione dei mentori.
Si discute anche della necessita indirizzare correttamente gli studenti stessi alle figure referenti
appropriate qualora in sede di mentoraggio emergano criticita che in realta non sarebbero
oggetto precipuo di questo servizio, essendo gia oggetto di rilevazione tramite altri strumenti.
In sintesi, durante I'incontro il PQ ha raccomandato ai responsabili del servizio di mentoraggio di:
1. Proporre una definizione unitaria, a fronte della eterogeneita attualmente rilevata;
2. Proporre al CA una revisione delle Linee Guida per gestire le criticita di cui sopra, affinché

ciascun mentore sia in grado, di volta in volta, di suggerire I'ufficio o soggetto a cui rivolgersi.

11 Presidente conclude I'incontro ringraziando i delegati, che ricambiano e si congedano alle ore

15.10.

Punto 4 - Varie ed eventuali.

Esauriti 1 punti all’ordine del giorno, il Presidente ricorda i prossimi incontri per:
- 19/06 p.v., ore 11.30 - Aula Fusati.

- 25/06 p.v., ore 14.00 - Aula Fusati.

I presenti ne prendono atto.

La seduta ¢ sciolta alle ore 15.30.

La Segretaria Presidio della Qualita

Stefania Marino Il Presidente Lorenzo Bairati



