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Verbale della riunione del 

Presidio della Qualità d’Ateneo 

del 9 novembre 2022 

 

Oggi 9 novembre 2022, ore 15.00, si è riunito il Presidio della Qualità (PQ) dell’Università degli Studi di 

Scienze Gastronomiche.  

Risultano presenti: 

 Gabriele Proglio, componente docente. 

 Alessandro Asteggiano, componente TA. 

 Stefania Marino, Ufficio di supporto al Sistema di AQ dell’Ateneo, per le funzioni di supporto 

amministrativo e di verbalizzazione.  

L’ordine del giorno prevede che vengano trattati i seguenti punti: 

a. Comunicazioni. 

b. Programmazione attività di monitoraggio e supporto del Presidio della Qualità per l’A.A. 

2022/2023: 

a. Aggiornamento e monitoraggio delle attività dell’Ateneo di Follow up alle raccomandazioni 

della CEV. 

b. Linee Guida per il Processo di distribuzione dei questionari di rilevazione dell’opinione degli 

studenti frequentanti su didattica e servizi. 

c. Formazione e sensibilizzazione del Consiglio degli Studenti ai temi dell'AQ. 

d. Analisi dei commenti dei Gruppi di Riesame agli indicatori delle Schede di Monitoraggio 

Annuale dei Corsi di Studi. 

e. Analisi del verbale del Nucleo sull’audizione del Corso di Laurea in Scienze e Culture 

Gastronomiche. 

c. Varie ed eventuali. 

Il Prof. Proglio, prima di dare avvio all’incontro, propone ai presenti: 

1. di anticipare, dopo il punto 1. “Comunicazioni”, la trattazione del punto 2. lett.b “Linee Guida per 

il Processo di distribuzione dei questionari di rilevazione dell’opinione degli studenti frequentanti 

su didattica e servizi”. 

2. l’inserimento in OdG dei seguenti punti: 

a. Albo dei docenti a contratto. 

b. Seconda verifica requisiti di docenza. 

I presenti concordano. 

Punto 1. Comunicazioni. 
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Il Prof. Proglio comunica che, in qualità di componente docente del PQ, è intervenuto nel Consiglio di 

Facoltà del 28/09/22 e nel Comitato Esecutivo del 29/09/22 per la presentazione della Relazione 

annuale del PQ A.A. 2021/2022. 

Punto 2. Programmazione attività di monitoraggio e supporto del Presidio della Qualità per l’A.A. 

2022/2023: 

b. Linee Guida per il Processo di distribuzione dei questionari di rilevazione dell’opinione degli 

studenti frequentanti su didattica e servizi. 

A seguito di lungo confronto fra i presenti, si concorda sulla proposta al Prorettore e al Delegato per la 

Didattica, con riferimento alla distribuzione dei questionari nel secondo semestre, di un processo che 

preveda: 

1. Data unica di apertura dei questionari, corrispondente al giorno in cui terminano le lezioni del primo 

insegnamento/modulo del semestre di riferimento; 

2. Apertura dei questionari per due sessioni di esami consecutive (gennaio/maggio e 

maggio/settembre); 

I presenti stabiliscono inoltre che il PQ proceda, al termine della prima sessione di rilevazione 

(rispettivamente gennaio e maggio), a una verifica del numero dei rispondenti che consenta di 

individuare eventuali criticità e le conseguenti azioni da adottare. 

a. Aggiornamento e monitoraggio delle attività dell’Ateneo di Follow up alle raccomandazioni della 

CEV. 

Il Prof. Proglio provvederà, in occasione di un prossimo incontro del Consiglio di Facoltà, ad aggiornare 

il Consiglio stesso sulle attività di supporto e monitoraggio che il PQ metterà in atto in vista del riscontro 

che il Nucleo di Valutazione dovrà fornire all’ANVUR a seguito delle raccomandazioni formulate dalla 

CEV in occasione della visita di Accreditamento periodico (scadenza 31/05/2023). 

A tal fine, nelle prossime settimane, verrà inoltre organizzato dal PQ un incontro congiunto con il 

Delegato della Didattica e i Coordinatori dei CdS per un aggiornamento sulle azioni adottate a seguito 

delle raccomandazioni formulate dalla CEV. (Allegato 1) 

c. Formazione e sensibilizzazione del Consiglio degli Studenti ai temi dell'AQ. 

Il Prof. Proglio verificherà con il Delegato per la Didattica e i Coordinatori se, a inizio anno accademico, 

ci siano stati incontri con gli studenti volti: 

i. alla formazione e sensibilizzazione sui temi dell’AQ e su ruolo e funzioni degli Organi e Strutture 

AQ.  

ii. ai sensi del punto 16 delle “Linee guida per la distribuzione dei questionari di rilevazione delle opinioni sulla 

didattica degli studenti e per l'elaborazione e la comunicazione dei loro risultati ai docenti”, a informare gli 

studenti della pubblicazione sul sito web dell’Ateneo – sezione riservata all'opinione studenti - 
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della “Relazione del Nucleo di Valutazione sugli esiti della rilevazione dell’opinione degli studenti 

frequentanti”, e delle azioni adottate o programmate dall’Ateneo per risolvere le criticità emerse 

a seguito della rilevazione dell'A.A. precedente. 

d. Analisi dei commenti dei Gruppi di Riesame agli indicatori delle Schede di Monitoraggio Annuale 

dei Corsi di Studi. 

A seguito dell’analisi dei commenti elaborati dai Gruppi di Riesame agli indicatori delle Schede di 

Monitoraggio Annuale dei Corsi di Studi, i presenti concordano che venga condiviso con i Gruppi di 

Riesame stessi, al fine della presa in carico, quanto segnalato dal Nucleo di Valutazione nella propria 

relazione Annuale 2022. 

 In particolare il Nucleo ha espresso la seguente raccomandazione: 

“Con riferimento alle schede di monitoraggio annuale dei due corsi di studio di ateneo, il Nucleo rileva: 

 Per il Corso di Laurea Magistrale, che non sono presi nella dovuta considerazione la totale mancanza di CFU 

acquisiti all’estero e il numero elevato di studenti per docente, doppio rispetto alla media nazionale. 

 Per il Corso di Laurea, una diminuzione di tutti gli indicatori per la valutazione della didattica (quali, ad esempio, 

iC13 e iC16), ora simili alla media nazionale, pur partendo da valori molto più elevati. Il rapporto studenti 

docenti, non mostra criticità essendo minore della media nazionale.  

Il Nucleo, in considerazione della discrepanza relativa al rapporto studenti docenti tra i due Corsi di Studio, suggerisce all’Ateneo 

di verificare la distribuzione dei docenti al proprio interno”. 

e. Analisi del verbale del Nucleo sull’audizione del Corso di Laurea in Scienze e Culture 

Gastronomiche. 

In vista della prossima compilazione della SUA-CdS, anche a seguito delle raccomandazioni formulate 

dalla CEV, il PQ provvederà a monitorare le attività di follow up del Coordinatore a quanto segnalato 

dal Nucleo nel verbale sull’audizione del Corso di Laurea in Scienze e Culture Gastronomiche. (scadenza 

settembre 2023)  

Il Prof. Proglio, come concordato a inizio riunione, procede con la trattazione dei seguenti punti: 

1. Albo dei docenti a contratto. 

L’Ateneo ha predisposto un Albo con tutti i docenti a contratto che negli ultimi 3 anni hanno prestato 

attività didattica nei Corsi di Laurea, conseguentemente all’approvazione del Regolamento per il 

reclutamento dei docenti a contratto.  

Il PQ solleciterà il Prorettore, il Delegato e i Coordinatori affinché verifichino se dall’elenco elaborato 

sia opportuno depennare alcuni nominativi, anche in considerazione dell’esito dei questionari di 

rilevazione dell’opinione degli studenti relativi ai rispettivi insegnamenti.  

Il PQ segnalerà questa esigenza in occasione dell’incontro di cui alla lettera a) del presente punto. 

2. Seconda verifica requisiti di docenza.  
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In vista della scadenza del 15/11/22 prevista dal MUR per la “Verifica ex post dei requisiti di docenza 

dei corsi già accreditati”, il PQ rileva che a seguito delle dimissioni della ricercatrice Antonella 

Campanini, il Corso di Laurea presenta un docente di riferimento in meno. Per sopperire a ciò, il PQ 

rileva altresì che, al fine di sopperire a tale criticità, il ricercatore Michele Filippo Fontefrancesco verrà 

temporaneamente spostato dal Corso di Laurea Magistrale non attivato al Corso di Laurea.  

Punto 3. Varie ed eventuali. 

Esauriti i punti all’ordine del giorno, la seduta è sciolta alle ore 16.30. 

 

Presidio della Qualità 

Prof. Gabriele Proglio 

Dott. Alessandro Asteggiano 

La Segretaria 

Stefania Marino 
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 Allegato 1 

Raccomandazioni CEV (punteggio 5) Corso di Laurea in Scienze e Culture Gastronomiche (L/GASTR) 

Requisito R3 Qualità nei Corsi di Studio 

Punto di attenzione Raccomandazione Responsabile Programmazione  Azione/Monitoraggio 

R3.A.3 Coerenza tra 

profili e obiettivi 

formativi 

Si raccomanda una revisione degli 

obiettivi formativi al fine sia di 

renderli maggiormente aderenti a 

quelli relativi alle figure 

professionali in uscita sia di 

migliorare la coerenza con quelli 

riferibili ad un percorso formativo 

di un Corso di Laurea. 

Delegato per la Didattica/ 

Coordinatori dei CdS 
Review del CdS entro il 2022.  

Non si è intervenuti per il 2022/2023 alla 

modifica dell’ordinamento didattico del 

Corso di Laurea. Al momento, quindi, gli 

obiettivi formativi restano confermati. La 

modifica dell’ordinamento didattico sarà 

oggetto di confronto in occasione della 

prossima review del CdS, entro il 2022, 

valutando il tasso di occupazione dei 

laureati e i settori in cui si sono inseriti 

nonché i possibili feedback provenienti 

dalle aziende e dai partner strategici. 

R3.B.2 Conoscenze 

richieste in ingresso e 

recupero delle 

carenze 

Si raccomanda di regolamentare in 

maniera strutturata la valutazione 

oggettiva delle conoscenze in 

entrata con la definizione dei criteri 

e delle discipline di rilevanza ai fini 

di una corretta definizione degli 

OFA, che tengano in 

considerazione la multiculturalità e 

la diversificazione della carriera 

pregressa dello studente. È altresì 

raccomandata la identificazione 

degli ambiti di attribuzione degli 

Delegato per la Didattica/ 

Coordinatori dei CdS 

A.A. 2023/2024, previa 

approvazione della proposta del 

test da parte del CdF.  

 

SITO:  

Il CE del 19/05/2022 ha 

deliberato di confermare l’accesso 

alle informazioni del sito relative 

ai contenuti dei Corsi di Studio 

Per il 2022/2023 è stato confermato il 

processo di selezione già adottato in 

precedenza.  

Il Coordinatore del CdS, accogliendo la 

sollecitazione della CEV, sta lavorando in 

sinergia con i docenti coinvolti alla 

elaborazione di un test di autovalutazione, 

con la prospettiva di somministrarlo ai 

candidati per le prossime selezioni.  

SITO:  
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OFA e relative iniziative a supporto 

per il loro superamento.  

Si raccomanda un miglioramento 

della accessibilità ai requisiti di 

accesso nel sito web di UNISG. 

condizionato alla registrazione 

tramite indirizzo email. 

 

Attualmente è stato mantenuto l’obbligo 

di login per accedere a maggiori 

informazioni sui CdS. 
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Raccomandazioni CEV (punteggio 5) Corso di Laurea Magistrale in Food Innovation & Management (LM/GASTR) 

Requisito R3 Qualità nei Corsi di Studio 

Punto di attenzione Raccomandazione Responsabile Programmazione  Azione/Monitoraggio 

R3.A.4 Offerta formativa e 

percorsi 

Si raccomanda un monitoraggio 

dell'offerta sia in considerazione 

delle osservazioni del documento 

di Riesame, sia in risposta ai 

problemi emersi dalla relazione 

della CPDS. In particolare, si 

suggerisce di riflettere se una più 

ampia offerta di Elective courses non 

possa essere indirizzata a 

rafforzare la specificità dei 

differenti profili professionali. 

Delegato per la 

Didattica/ Coordinatori 

dei CdS 

Obiettivo a medio/lungo termine 

in vista dell’ampliamento del 

corpo docente, nei prossimi anni 

che renderà possibile la scelta di 

aumentare il numero di 

insegnamenti, nella direzione di 

una maggiore scelta (senza 

aumentarne i CFU, che 

raggiungono già il numero 

massimo previsto 

dall’ordinamento). 

Per il 2022/2023 non è stato 

aumentato il numero di 

insegnamenti a scelta sia nella LM 

in Food innovation & 

Management. 

Si continua ad affidarsi 

prioritariamente ad altri strumenti, 

quali i tirocini e i field projet, per la 

differenziazione dei percorsi 

formativi. 

I field project, tuttavia, dall’A.A. 

2022/23 dovranno seguire 

l’indirizzo di uno dei due focus 

offerti dalla LM e scelto dallo 

studente. 

Il CE del 20/01/2022 ha deliberato 

inoltre che siano assicurate agli 

studenti della LM: 1.       maggiori 

opportunità di entrare in relazione 

con le aziende, mediante incontri 

programmati mensilmente; 

2.       potenziamento dei field project, 
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previsti dal Piano di studi; 

3.       visite didattiche in aziende, 

coerenti con gli obiettivi formativi 

del Corso di Laurea Magistrale. 

R3.B.2 Conoscenze richieste 

in ingresso e recupero delle 

carenze 

Si raccomanda una riflessione sui 

criteri di ammissione e attenzione 

al raggiungimento di una migliore 

omogeneizzazione delle 

competenze in entrata. 

Delegato per la 

Didattica/ Coordinatori 

dei CdS 

A.A. 2022/2023. Per l’A.A. 2022/2023 per il Corso 

di Laurea Magistrale attivato, sono 

state previste ore di didattica 

integrativa non attributive di CFU, 

aventi l’obiettivo di allineare 

eventuali disomogeneità iniziali. 

Le conoscenze disciplinari vengono 

verificate e valutate in fase di 

ammissione, attraverso una prova 

scritta (due domande su temi legati 

alle scienze gastronomiche) e un 

colloquio, quest’ultimo valutato 

sulla base di tre criteri, uno dei quali 

è proprio la "conoscenza relativa 

alle Scienze Gastronomiche". 

 

 


